
よくある問い合わせ 2026 
過去に似たような問い合わせがございましたので、以下を参考にしてください。 
こちらに載っていない、または不明な場合は、お手数ですがお問い合わせください。 
 
◆申込全般 
・複数人で申し込みをしたが、一部キャンセル対応をしたい  
　→ 問い合わせをお願いします。なお食材発注の関係上、イベント当日の2週間前（5/3）まで
キャンセルを承っております。それ以降のキャンセルはできかねます。 
 
◆グループ 
・グループは何人から申し込み可能なのか 
　→ グループは専用のテントスペースをご用意する仕組みです。グループは10人以上の参加者
によりグループ成立になります。なお、一度に申し込む必要はありません。参加者同士で調整し

て同じグループ名をご入力ください。現在のグループ毎の申込人数はジンパHPからご確認くださ
い。 
 
・グループはいつまでに申し込めばよいか 
　→ イベント当日の10日前（5/7）までの申込状況でグループの成立を確定しますので、お早めに
申込・お支払いください。なお、コンビニ・ATM・銀行振込の場合はPeatix上でのお支払い確認を
もって申込を有効としますので、お早めにお支払いください。 
　また、グループ確定後にグループへのメンバー追加は可能ですが、グループの成立有無やグ

ループに割り当てるテントの数は変更できません。 
　グループが不成立の場合は専用のテントスペースをご用意できませんが、一般エリアのテント

にメンバー同士で集まり交流いただけます。その際は、他の一般参加者を積極的に迎え入れて

交流いただけると幸いです。 
 
・申込みをしたが、グループ名を追加・変更したい 
　→ 問い合わせをお願いします。追加・変更したいグループ名をご連絡ください。 
　　また、グループ名の表記揺れの統一を希望される場合も対応できますのでお問い合わせくだ

さい。なお、明らかに同一グループと思われるものは事務局にて集約しています。 
 
・グループ申し込み状況をみると最新の状況が反映がされていないように見える 
　→ 運営メンバが都度集計しHPに反映しておりますので、申込から反映までにお時間を頂戴し
ています。もしご心配でしたら個別にお問い合わせください。 
　コンビニ・ATM・銀行振込による支払いの場合、Peatixの仕組み上、支払いの確認ができた後
にグループが反映するため、申込後速やかなお支払いをお願いいたします。支払いが遅れたた

めにグループの成立に至らないようなことがないようご注意ください。 
 
◆当日・会場 
・どの程度の食材・飲料が用意されるか 
　→ 食材・飲料（酒・ソフトドリンク）は一般的な1人前の適量をご用意します（食べ飲み放題では
ありません）。なお、食材・飲料の持ち込みは各自常識の範囲でお願いいたしますが、特にビン

はゴミとして回収できないため各自お持ち帰りいただきます。 
 
・ペットは可能か 
　→当日はリードをつける等、他の参加者に配慮したうえで自己責任でお願い致します。 
　　その他、昭和記念公園のルール（以下参考）をお守りください。 
https://www.showakinen-koen.jp/park-information/pets/ 
https://www.herofield.com/bbq/showa/faq.html 
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◆スケジュール 

 


